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Historico

F 12 Central de Atendimento Integrado do Governo do
Estado do Espirito Santo;

¥ Projeto definido no 12 Planejamento Estratégico do 2¢
mandato do Governo Estadual;

F Parceiros internos e externos convidados pelo Vice-
Governador do Estado;

F Participacdo dos representantes dos orgdos e
empresas parceiras em todas as etapas de
implantacdo;




Historico

E Projeto definido como um dos 20 escolhidos para
serem monitorados pelo Escritério de Projeto da
Administracao Estadual;

I Debate sobre o modelo de Gestao com as Secretarias
e orgaos estratégicos da Administracao Estadual;

E Definicdo pelo formato de gestao terceirizada;

F Projeto incluido no Programa “1 bilhdo de
investimento 2009/2010".







Localizacao

F Area de 6.558 m? proximo ao Terminal Urbano de
Campo Grande, no municipio de Cariacica - ES;

PO municipio de Cariacica  pertence a regido
metropolitana da Grande Vitodria;

F E 0 32 maior municipio em ntimero de habitantes:
- Cariacica - 362.277 habitantes;

- Regido Metropolitana - 1.624.837 habitantes.
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Caracterizacao

F Area de 6.558 m? préximo ao Terminal Urbano de
Campo Grande, no municipio de Cariacica - ES;

¥ 5.169 m? edificados em 2 pavimentos;
F 16 orgaos participantes;
E 157 servicos prestados diretamente ao cidadao;
¥ Funcionamento:
- 22 3 62 das 8 as 17 horas
- sabados das 8 as 13 horas

F Previsdo de 6.000 atendimentos por dia.




Orgaos Participantes

v Banestes Mais Facil Pagamento de taxas

v’ CESAN Segunda via de contas, religagédo, negociagoes
v CETURB Passe livre para deficientes e Mao na Roda

v’ Correios CPF, Postagens, banco postal

v DETRAN CNH, licenciamento, vistoria

v ESCELSA Segunda via de contas, religacao, negociacdes

v Junta Comercial Abertura de empresas

v Policia Civil ldentidade, atestado de antecedentes, vistoria
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Orgaos Participantes

v' PM Cariacica Protocolo, IPTU, Cadastro para cursos, Nosso Crédito

v' Junta Militar Alistamento militar, 12 e 22 via do Certif. de Reservista

v PROCON-ES Atendimento ao consumidor

v SEGER Servicos eletronicos

v SEFAZ Emiss&o de NF, negociacoes, informacdes s/ taxas

v' SINOREG-ES 22 via de certiddes de nascimento, casamento e obito

v SRTE Carteira de trabalho e seguro desemprego

v TRE - ES Titulo de eleitor, quitacao eleitoral
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Edital de Terceirizacao

P Modalidade de licitacdo: lei 8666/93 (Pregdo
Presencial);

F Projeto Basico elaborado com a participacdao dos
Orgdos parceiros e com os orgaos de apoio, como
Prodest (TIC); IOPES (projetos executivos de
arquitetura, engenharia e complementares) e SECOM
(programacdo visual, logomarcas);

E Minuta de Edital elaborada em conjunto com a PGE,
AGE e GELIC;




Consulta Publica

F Consulta Publica publicada em o05/05/09 com o
objetivo de receber contribuicées e sugestoes de
melhoria para o edital;

F Apresentacdo e lancamento da Consulta em reunido
com a participacao de 9 empresas;

F Consulta disponibilizada no site da SEGER no periodo
de o5 a 12 de maio;

F Foram enviadas 15 mensagens, com 50 perguntas, em
média, com propostas de modificacoes, solicitacoes de
informacdes e questionamentos sobre aspectos
juridicos.




Edital de Terceirizacao

F Encontra-se em fase de finalizacdo com publicacao
prevista em 30 dias;

F Previsdo de implantacdo: 9 meses a partir da definicao
do consodrcio/empresa vencedora do edital.
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Coordenacao do Projeto

MIRIAM CARDOSO

Assessora especial da SEGER

miriam.cardoso@seqger.es.qov.br

(27) 3381-6470 / 9933-4659




