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As experiéncias de constituicdo de contratos de gestdo e de instrumentos similares,



como Termos de Parceria, Acordos de Resultados e Contratos de Desempenho Institucional
tém apresentado um movimento de crescimento, que pode ser verificado nos trés niveis do
Poder Executivo do setor publico brasileiro. A experiéncia brasileira acompanha, de algum
modo, o movimento internacional de ado¢&o de instrumentos de contrato de gestéo,
promovido particularmente em paises como Australia, Bélgica, Espanha, Finlandia, Inglaterra,
Franca, Dinamarca, Nova Zelandia e Noruega, conforme extensamente relatado por Trosa
2001 e nos artigos publicados pela OCDE (literatura preliminar indicada adiante). Em geral, a
busca da consolidacéo de experiéncias de contratos de gestdo nesses paises vinha no
sentido de alcancar externalidades positivas em termos de racionalizacéo dos gastos do
setor publico, ampliar o controle do uso dos recursos do governo central, de coordenacao do
processo de descentralizacdo, de aperfeicoamento das informac¢des disponiveis sobre o que
as organizagdes publicas efetivamente fazem e deveriam fazer, e no aperfeicoamento dos
procedimentos de accountability.

O movimento recente de adocédo de instrumentos de contratualizagcdo de resultados
ganhou corpo no Brasil a partir do debate estabelecido pelo Plano Diretor da Reforma do
Estado (1995) e pelo conjunto de legislacdes que se seguiram, com especial destaque a
Emenda Constitucional n°® 19/1998, que inseriu o paragrafo 8° do Art. 37, dispositivo este que
estabeleceu que a autonomia gerencial orcamentaria e financeira dos érgaos e entidades da
administragdo direta e indireta podera ser ampliada mediante o estabelecimento de contrato
de gestdo, instrumento que devera definir metas de desempenho para o érgéo ou entidade.

Defini¢Bes iniciais a partir do documento SEGES Asp  ectos Basicos da
Contratualizacao

DEFINICAO

Assim, seguindo definicdo da Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao, contratualizacéo é o procedimento de ajuste de condi¢cdes especificas
no relacionamento entre o Poder Publico e seus 6rgaos e entidades de direito publico e
privado ou entre o Poder Publico e entidades da sociedade civil, em que ha a negocia¢éo e o
estabelecimento de metas de desempenho. A caracteristica central dos contratos de gestéo,
termos de parceria e outros instrumentos do género é o pacto que se estabelece entre o
Poder Publico e a entidade signatéria da pactuacédo de resultados, pois os contratos de
gestao, termos de parceira e outros instrumentos do género podem variar quanto as suas
finalidades.

Ainda segundo a SEGES, quando firmada dentro do préprio Poder Publico, a
contratualizacéo visa ampliar a capacidade interna do governo de implantar politicas publicas
setoriais, de forma coordenada e sinérgica. Quando ocorre entre o Poder Puablico e terceiros,
visa estabelecer uma relacéo de fomento e parceria entre Estado e sociedade civil, para a
execucdo de atividades que, por sua essencialidade ou relevancia para a coletividade,

possam ser assumidas de forma compartilhada, observadas a eficacia, a eficiéncia e a



efetividade da acgéo publica.

O processo de contratualizagdo de desempenho é um importante mecanismo de apoio a
descentralizagdo administrativa — 0 processo de negociacdo e estabelecimento de metas
favorece o alinhamento da atividade descentralizada com os objetivos prioritarios de governo
e 0 monitoramento e avaliagdo sistematicos contribuem para o aperfeicoamento da gestao e

das relag6es entre as instancias de formulagéo e implementacéo das politicas publicas.

Estejam ou nao formalizados em instrumentos juridicos, os contratos de gestédo, ou,
amplamente falando, os contratos que visam acordos em torno de resultados a serem
atingidos pelas contratadas, aparentam ser bons instrumentos para a gestao de parcerias
entre os entes, bem como para o estabelecimento de metas de desempenho institucionais.
No entanto, ainda ha muito que investigar nesse campo.

TIPOS DE CONTRATUALIZACAO

De acordo com a SEGES, existem no Brasil situacfes diferenciadas de contratualizacao,
formalizadas por meio de acordos de desempenho, termos de compromisso, termos de
parceria, contratos de gestdo e outros. A contratualizacdo decorre, normalmente, de uma
autorizacao legal prévia, que estabelece, dentre outras disposi¢cdes, as finalidades do ajuste,
0s participes e as condi¢cdes em que deve ser realizado. Nao ha uma lei especifica que trate,
de forma geral, sobre o tema e conceitue contrato de gestdo. Esse conceito tem sido tratado,
no ordenamento juridico brasileiro, de diversas formas, relacionado sempre a categoria
juridica da entidade com a qual o Poder Publico estabelece a pactuagédo de metas.

Para os objetivos dessa pesquisa, e de forma a ser coerente com as categorias e interesse
de investigacao apresentados pela SEGES, serdo consideradas duas tipologias abrangentes
de contratualizacdes:

Contratualizacéo interna

O contrato assinado dentro da propria administracéo, entre o Poder Publico e os
administradores de seus 6rgaos e entidades tem, geralmente, o objetivo especifico de
conceder autonomias em contrapartida ao alcance de resultados, mensurados objetivamente
por meio de indicadores. Esse contrato esta fundamentado no art. 37-8 8° da Constituicdo
Brasileira que dispde que “A autonomia gerencial, orcamentaria e financeira dos érgéos e
entidades da administracao direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser
firmado entre seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto a fixacéo de
metas de desempenho para o 6rgdo ou entidade”.

Embora a matéria ainda nado tenha sido regulamentada, existe, no Poder Executivo Federal,
algumas ocorréncias de concessao de autonomias administrativas, orcamentarias e
financeiras, por meio de instrumento legal ou normativo especifico, vinculadas a assinatura
de contratos de gestdo. Nesses casos, as autonomias sdo vinculadas a assinatura de
contratos de gestéo e o objetivo claro do contrato é fixar metas de desempenho para o 6rgao



ou entidade contratada, em troca de autonomias administrativas, na forma do dispositivo

constitucional.
Entre Poder Publico e entidades do Terceiro Setor

A contratualizacao de desempenho institucional entre o Poder Publico e entidades civis sem
fins lucrativos é utilizada para estabelecer o vinculo formal de cooperacéo entre o Governo e
a Sociedade Civil Organizada, para o desenvolvimento de atividades de interesse publico.
Nesse caso, o contrato de gestao € o instrumento legal que estabelece a parceria e estipula
as condi¢des do fomento, atrelando o pagamento dos recursos financeiros pelo Poder

Publico ao cumprimento das metas de desempenho da entidade.

No ordenamento juridico do Governo Federal, a assinatura de contrato de gestéo entre o
Estado e entidades civis esta prevista na qualificacdo de organizagdes sociais; na
qualificacdo das agéncias de aguas e na instituicdo de servigos sociais autbnomos. Ha,
também, o caso das Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, que
tém sua relacdo de fomento e parceria com o Poder Publico estabelecida por meio da
assinatura de “termo de parceria”, cuja natureza e objetivo sdo semelhantes aos do contrato

de gestéo.

ESCOPO

O instrumento de contratualizacéo de desempenho deve ser negociado e celebrado entre a
contratada e a autoridade supervisora - que, normalmente, corresponde ao ministério
responsavel pela area de atividades objeto da contratualizacdo. Outros 6rgdos podem
participar do instrumento, na qualidade de intervenientes, em decorréncia de determinacéo
expressa em documento legal ou normativo ou, ainda, por deciséo politica do Governo
Federal.

A SEGES do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao é o 6rgao responsavel pela
orientacdo, acompanhamento e avaliacdo dos contratos de gestdo em andamento, bem
como proposicdo de aperfeicoamentos nos instrumentos e processos de contratualizacao de
desempenho institucional.

Nesse sentido, definiu-se que esta pesquisa tem como objeto as experiéncias de
acompanhamento, monitoramento e de avaliacdo de contratos de gestao e termos de
parceria (e instrumentos similares) no governo federal. E como objetivo geral busca
diagnosticar a situacéo atual dos processos de acompanhamento e monitoramento das
experiéncias de contratualizagdo, assim como busca indicar possiveis fatores de sucesso,
além de obstaculos e de perspectivas futuras para as experiéncias de contratos de gestao.

Cumpre informar que o material ora encaminhado foi intensivamente debatido com
integrantes da equipe da Secretaria de Gestdo do MPOG, de modo a garantir que as
expectativas do Contratante fossem devidamente expressas nos instrumentos que orientardo
a pesquisa. Apos esta fase de dialogo interno foi possivel precisar com maior clareza



aspectos cruciais para o desenvolvimento da pesquisa.

Dentre os diversos publicos e atores envolvidos e/ou interessados no processo de
contratualizacéo (entre dirigentes e funcionarios de 6rgaos publicos centrais e finalisticos,
dirigentes e funcionarios de organizac8es do terceiro setor, representantes do poder
legislativo, 6rgédos de controle interno e externo, imprensa e demais organizagdes da
sociedade civil) esta pesquisa delimitou seu foco de observacao ao acompanhamento de
contratos efetuado pela Administracéo Direta (Ministérios), e complementarmente, por
algumas Autarquias da Administracéo Direta (caso da Agéncia Nacional de Aguas).

Portanto, é importante ressaltar que o foco dessa pesquisa ndo é o instrumento contrato

de gestdo, mas sim o(s) processo(s) de monitorament 0 e gestdo dos contratos de

gestdo e similares . Portanto, deverdo ser consultados todos os Ministérios, pois os que nédo
sejam signatarios de contrato de gestdo na sua forma mais estrita, podem ser signatarios de
instrumentos congéneres como termos de parceria com entidades do terceiro setor, ou
mesmo terem organizado outros modelos de pactuagéo que envolvam descentralizacéo, o
gue parece ser o caso do Programa Pacto Pela Salde, do Ministério da Salde e do Pacto de
Aprimoramento da Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome.

Trata-se, assim, de investigar as formas de acompanhamento e monitoramento que o
Governo Federal vém desenvolvendo para lidar com processos de contratualizacdo de
resultados, tanto do ponto de vista de melhorias de desempenho institucional — casos em que
o Governo acerta contratos com suas instituic8es internas, quanto do ponto de vista de
resultados de servigos contratados — casos em que o Governo federal pactua com setores da
sociedade a criagao e/ou manutencao de servigos de interesse publico. Ou seja, como o
Governo esta se preparando para a gestao de contratos de resultados eficiente e eficaz, que
se apresente como alternativa efetiva para a gestéo de parcerias.

A partir da definicdo, pela Contratante, da indagagdo mais genérica colocada acima — como o
Governo Federal estd negociando e acompanhando contratos de resultados - foi possivel
demarcar o conjunto de informag8es concernentes aos principais recursos e processos que
deveriam ter suas caracteristicas e disponibilidades investigadas por essa pesquisa.

O ajuste do foco dado a pesquisa, em pese atender o interesse manifestado pela
Contratante, levou a necessidade de nova definicdo de metodologia. O levantamento
preliminar de experiéncias de contratualizacdo — atividade descrita no Termo de Referéncia
dessa contratagdo e parte do anexo Il desse relatério - se mostrou muito limitado. As
instituicdes supervisoras nao disponibilizam em seus sitios informacdes sobre instrumentos
similares aos contratos de gestédo, com a exceg¢do do Ministério de Ciéncia e Tecnologia.
Mesmo os contratos de gestdo na sua forma mais estrita, quando séo disponibilizados, o sdo
em geral nos sitios das instituicfes supervisionadas, caso das agéncias.



Além das informacdes sobre o0s contratos serem escassas, como se podera depreender, nao
existem informac8es sobre os processos de negociaca 0, elaboracéo,
acompanhamento, gestao e avaliagdo das experiéncias de contratualizagcéo

Determinou-se que a pesquisa teria foco nos processos de monitoramento e ndo nos
instrumentos contratuais. Ao mesmo tempo, o levantamento preliminar de informagdes, cujos
resultados estdo em anexo, mostrou-se insuficiente. Por isso, acordou-se a elaboracao de
um instrumento de pesquisa aprofundado, que comp®e este produto |, que permita o
levantamento das informagdes necessarias in loco. O instrumento possibilitara capturar, de
fato, 0 maximo de variaveis possiveis sobre os recursos e processos que o Governo federal
esta disponibilizando e engendrando para lidar com os contratos de gestéo e instrumentos
similares

Esses recursos e processos, por sua vez, configuram as linhas gerais que conformam o
banco de dados de informacdes sobre os contratos de resultados, 0s quais tém a seguinte
descricéo:
SUMARIO DA PESQUISA
1. Breve caracterizacdo da Organizacdo Supervisora
2. Experiéncias de Contratos de Gestao/Termos de Parceria
3. Ordenamento juridico e normativo sobre contratos de gestao/termos de parceria
4. Selecdo do 6rgdo ou entidade com que se mantém contrato de gestdo ou similar
5. Negociacao e celebracéo do(s) contrato(s) de gestao ou similar
6. Itens do Contrato de Gestéao
6.1 Qualidade dos objetivos, metas e indicadores
6.2 Orgcamento
6.3 Autonomia gerencial, orcamentaria e financeira
7. Acompanhamento e avaliac@o de resultados dos Contratos de Gestao
7.1 Rotinas de Acompanhamento dos Contratos de Gestéo
7.2 Configuracao institucional do Acompanhamento
7.3 Equipe: Composicao, habilidades e atividades desenvolvidas
7.4 Cumprimento e descumprimento dos resultados
7.5 Sistema de informacéo:
7.6 Participacao em conselho e/ou comisséo
8. Controle social e atores externos
9. Avaliacdo Geral.
Deste modo, encaminho em anexo, em versdo impressa e digital, os documentos abaixo

relacionados, que em seu conjunto compdem o Produto 1, conforme expressos no Termo de
Referéncia e no Contrato que regem esta Consultoria:

I.  Banco de Dados e Roteiro Experiéncia de Contratos de Gestdo no Governo Federal —



Pesquisa com os Orgdos Supervisores de Contratos de Gest&o (ou instrumentos similares);
II. Levantamento preliminar das experiéncias disponiveis €;

lll. Plano de Trabalho para a realizac&do do conjunto de atividades a serem desenvolvidas ao
longo da Consultoria

Estes s@o, em termos gerais, 0s principais elementos que estruturam esta pesquisa, que
entendemos, oferecerd importantes subsidios para uma avaliagdo mais abrangente da
experiéncia brasileira recente de contratos de gestao.
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ANEXO | - Banco de Dados/Roteiro de Entrevista para a

PESQUISA CONTRATOS DE GESTAO NO GOVERNO FEDERAL
Sistemas de acompanhamento e monitoramento dos contratos de gestdo da APF: Pesquisa com os
6rgaos supervisores signatarios de contratos de gestédo ou instrumentos similares em nome do Poder

Publico

1. Caracterizacédo da Organizagdo Supervisora

Denominacéo da Organizagdo Supervisora:

Administracéo Direta: O

Administracao Indireta: 0 Especificar:

O orgéo tem organizagdes vinculadas? [ Sim 7 N&o

Numero de organizagdes vinculadas:

Nimero de contratos de gestédo ou instrumentos similares que supervisiona: O

Né&o tem O

2. Experiéncias de Contratos de Gestao:

Organizacao Supervisora

Denominacéo do
orgédo ou entidade
com contrato de
gestao ou similar

Tipo de
organizagaot

Instrumento 2

(Anexar copia)

Ano da
assinatura

Responsavel na
contratada (nome, e-mail e
telefones)

1. Exemplo: Agéncia reguladora, Administragéo Direta, Autarquia, Fundacéo Publica, OSCIP, Servi¢o Social
Autdnomo, Sociedade de economia mista, Empresa Publica etc.

2. Exemplo: Contrato de Gestéo, Termo de Parceria, outro (especificar).

3. Ordenamento juridico e normativo sobre contratos

de gestéo ou similar

Legislacdes, normas e/ou orienta¢des utilizadas no contrato de gestdo ou em instrumento similar:

Relacione as leis, normas e/ou orienta¢cfes
especificas utilizadas (anexe copias apenas dos
documentos especificos)

Contrato de gestdo ou similar com 6rgéos ou
entidades do Poder Publico:

icos)J 0[] Contrato de

0 ou sim

om Orgaos ou enti
dades do Po

Or

blico:

ganizag¢Bes Sociais[100000000SCIPs: DO 00000 0Servigos Sociais Autdnomos: 00000 000utros

Ha leis

normas e/ou orienta¢des especificas sobre contratualizacdo para o setor de atuacdo?] Sim (Anexar c6




organizagéo supervisora sobre a condugéo do processo de contratualiza¢éo interno?
O Sim (Anexar copia)
O Nao

4. Selec¢édo do 6rgao ou entidade com que se mantém co  ntrato de gestdo ou similar

Como a organizagéo supervisora identifica entidades/instituicdes como candidatas a celebragéo de
contrato?

Como se d4 a habilitacdo da instituicao?
Em que casos o processo de sele¢do se aplica?

A identificacdo ou selecdo das entidades/instituicdes, candidatas a celebracéo de contratos de gestéo,
tem um fluxo previamente definido?

O Sim
[0 Nao
Como ¢é a sele¢@o? (Em caso de definicdo em instrumento juridico, anexar copia)

Ha critérios, requisitos ou metodologia previamente definidos? Comente:

5. Negociagéo e celebragdo do(s) contrato(s) de ges  tao ou de instrumento similar

Responda em termos gerais, para o conjunto dos contratos

Em sua avaliacéo, a organizacao supervisora detinha o conjunto de informagdes prévias necessarias
para a efetivacdo do Contrato? (Conhecimento sobre problemas, desafios, especificidades do campo
de atuacéo da supervisionada; problemas e especificidades da supervisionada etc.)

O planejamento estratégico da Organizagao Supervisora embasou a participagdo de seus
representantes na(s) negociagdo(des) do(s) contrato(s) de gestao?
0O Sim [ Néo

A Organizacao Supervisora, em geral, participou do Planejamento Estratégico da(s) Supervisionada
(s)?

O Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organizagdo Supervisora participou de todas as etapas;
O Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organiza¢do Supervisora participou de algumas etapas;
O Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organizagdo Supervisora ndo participou;

O N&o houve PE na(s) Supervisionada(s);

Os objetivos, metas e indicadores do(s) contrato(s) ja haviam sido definidos em planejamento anterior?

O Sim O Emparte O Nao
A capacidade técnica da equipe da Supervisora responsavel pela negocia¢éo do(s) contrato(s) de
gestdo é:

O Alta

O Razoavel
O Insuficiente
0 Nenhuma

O nivel de participacdo da Organizagdo Supervisora na negociagao/elaboracdo dos Contratos de
Gestéo (ou similares) foi:

O Alto

0 Razoavel, bom

O Insuficiente

0 Nenhum

Comente (por ex; envolvimento de unidades ou dirigentes da supervisora na proposicéo e/ou
checagem de objetivos, metas e indicadores)

Em média, quantas pessoas foram envolvidas nas negociagfes?



E possivel estimar o tempo dedicado, em média, para a etapa de negociag&o?

Como foi realizada a negociacéo dos termos do contrato e das metas de desempenho? (Por exemplo,
houve indicacéo de equipe especifica dos 6rgaos envolvidos para a negociagdo/elaboragdo do
contrato? Houve assessoria/consultoria externa? Existia uma rotina de reunides? As negociacdes
foram intensas? A autoridade de quem negociou foi suficiente?)

Qual o grau de apoio politico das liderangas, tanto na organiza¢édo supervisora quanto na instituicao
supervisionada, para as atividades envolvidas na etapa de negociacao dos contratos?

Atores da sociedade civil foram incorporados ao processo de negocia¢do?

A Organizacao Supervisora teve suporte técnico de outras areas do governo para a
negociacao/elaboracdo do(s) contrato(s) de gestdo? Que tipo?

Tem informacgéo se a Organizacdo Supervisionada teve suporte técnico do governo para esta etapa?
Ha interveniéncia/participagdo de outros érgdos de governo no contrato?

[0 Sim. Quais 6rgaos?

O Néo

Qual é o papel dos intervenientes/participantes?

Qual a percepcao do 6rgdo Supervisor sobre a interveniéncia de outros 6rgaos de governo?

Citar beneficios e dificuldades:

Alguma sugestéo de melhoria quanto a interveniéncia?

Em sua opinido, o processo de negociagéo foi satisfatério? Comente.

6. Itens do Contrato de Gestdo
* Responder por blocos de contratos a depender da resposta do item 2, pagina 1.

O Contrato de Gestdo com apresenta as seguintes clausulas
essenciais:
sulas essenciais: 100
obe | mde | finidos?

em definidos? [0 t a 0
definidos? OO0 Sim [INao[Deveria o] d e
m melhorar [111[1]Objeto e finalidade; 10000000 CPlan
balho contemplando objetivos, metas de desempenho, indicadores o] s d
de avaliacdo e praz
ecucdo; D000 0OOODemonstracdo de compatibilidade entre o pla h o] e
no de trabal
rogramacao d 0
(000000 Medidas de ampliacdo da autonomia g e r e n
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Em sua opinido, os indicadores estdo bem definidos e correspondem ao que deve ser monitorado? Dé
exemplos:

Os indicadores séo facilmente aferidos ou exigem esforgos extras? (por ex. elaboragdo de dados
primarios, alimentagdo de sistemas de informagéo “extras”) Dé exemplos:

Além dos indicadores, existe outro tipo de fonte de verificagdo para as metas? Especifique:
Os objetivos/metas/indicadores ja sofreram alteracao (tanto para mais quanto para menos)?
0O Sim [ Néo

6.2 Prazos e Vigéncia
Qual o periodo de cobertura do contrato?
O 1ano [ 2 anos O 3 anos O 4 anos O Outro. Qual?

Quem assina o Contrato? (Fungdes)

6.3 Orgamento
Em que acao/programa ficam alocados os recursos destinados a organizacédo supervisionada?

Nos casos de contrato de gestdo com érgdos ou entidades do Poder Publico, qual a avaliagao geral
sobre a eficiéncia das entidades supervisionadas apos a efetivagcao do contrato de gestao? (Nivel de
execucdo; ampliagdo orcamentdria ou financeira; qualidade do gasto; flexibilidade para composi¢ao
or¢camentaria com outras fontes etc.)

Em sua avaliagdo, em caso de contingenciamento:
O Os contratos de gestdo ou similares NAO séo afetados
O Os contratos de gestdo ou similares séo afetados. Nesse caso, 0 que acontece? Ha repactuagao?

6.4 Autonomia gerencial, orcamentaria e financeira

Nos casos de contrato de gestdo com 6érgéos ou entidades do Poder Publico (intra-governo), qual o
papel do érgdo supervisor na identificagcdo e viabilizagcdo de autonomias?

Existe algum tipo de autonomia designada para a instituicdo supervisionada?
O Sim 0O Néo

Que tipo? [Gerencial-administrativa (planejamento, compras/contratos), orcamentario-financeira,
recursos humanos, outras] Especifique:

Qual o amparo legal dessas autonomias? (Anexe copias)

Nos casos de contrato de gestdo ou similar com entidades do terceiro setor, existe algum tipo de
beneficio designado para a instituicdo supervisionada? (cesséo de bens, cesséo de servidor, etc)
0O Sim [ Néo

Que tipo?

Nos casos de contrato de gestdo ou similar com entidades do terceiro setor, existe algum tipo de
obrigacéo designada para a instituicdo supervisionada? (compras, procedimentos, etc)

O Sim 0O Néo

Que tipo?

Qual o amparo legal dessas obrigagdes? (Anexe copias)

Ha inovagOes neste campo que poderiam ser implementadas? Quais?

7. Monitoramento e Avaliagdo de Resultados dos Cont  ratos de Gestdo (ou similares)

7.1 Rotinas do Monitoramento dos Contratos de Gestd o
Os contratos sdo acompanhados?

O monitoramento/acompanhamento dos contratos esta estruturado? Comente aspectos tais como
participantes, periodicidade, responsabilidades, procedimentos e métodos utilizados:

A organizacao supervisora sabe quem sdo as pessoas responsaveis na instituicdo supervisionada? Os



contatos sao feitos em que nivel hierarquico?
Ha facilidade em realizar os contatos e obter respostas?
Comente a qualidade das respostas:

Liste os instrumentos de monitoramento utilizados, indicando os mais relevantes/efetivos. (Ex:
relatoérios rotineiros, reunides, audiéncias publicas, comités ou outros mecanismos de
acompanhamento colegiado etc.)

De quanto em quanto tempo é feita a conferéncia formal de acompanhamento das metas?
Esse periodo esta previsto no contrato ou em outro documento?

Os periodos de avaliagdo j4 sofreram alteracdes? (De expanséo ou estreitamento dos intervalos?
Existiria uma periodizacao ideal?)

7.2 Configuragéo institucional

O acompanhamento é efetuado por:

O Unidade centralizada exclusiva (principal atividade é o monitoramento dos contratos de gestao)
[ Unidade centralizada, porém ndo exclusiva, sendo o monitoramento uma entre outras de
suas atribuicdes, ocupando aproximadamente O % do tempo de trabalho da unidade
responsavel.

O Unidades dispersas na Supervisora.

O Grupo de Trabalho ou similar;

0 Assessores;

O Outros. Especifique:

0 N&o h& monitoramento

(Especifique a subordinacédo institucional da alternativa assinalada e anexe instrumentos juridicos)

A configuracéo assinalada acima apresenta os seguintes beneficios e/ou problemas na qualidade do

monitoramento:

Existe a competéncia para o acompanhamento/monitoramento do(s) contrato(s) de gestao prevista em

instrumento normativo?
O Sim O Néo
(Anexe copia)

Ha recursos orgamentarios destinados para a gestéo dos contratos? (Para viagens, cursos, confecgao

de material instrucional etc.?)

7.3 Equipe: Composicao, habilidades e atividades des  envolvidas
Quantas pessoas compdem a equipe de monitoramento?
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.3 Equipe: Composicao, h a
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Conhecimento e sobre a estratégia da(s) supervisionada
(s)?

Conhecimento de metodologias de planejamento
estratégico;

Dominio e uso adequado dos sistemas de informacgéo
necessarios;

Conhecimento do conjunto de leis, normas e procedimentos
envolvidos;

Capacidade de negociacédo e solucdo de conflitos;

Capacidades de orientar sobre os temas ligados a
contratualizacéo;

Capacidade de articulagdo e interlocucao interna e externa
sobre as questdes relevantes para o adequado
funcionamento das supervisionadas

Capacidade para sugerir e construir inovagdes nos
sistemas/mecanismos de informacéao;

Habilidade para trabalhar com base em indicadores e
demais informac¢des quantitativas, inclusive sobre
informacBes orcamentarias;

Senso de responsabilidade e entendimento sobre a
relevancia do trabalho de monitoramento de resultados;

Conhecimento adequado sobre 0os modelos institucionais
existentes/em debate na AP brasileira (Adm. Direta;
Autarquias; Fundacdes, Agéncias Reguladoras, Agéncias
Executivas, OS, OSCIP, Fundacgéo Publica de Direito
Privado etc.)

Conhecimento adequado sobre metodologias de avaliagédo
de desempenho institucional;

Capacidade para produzir relatérios de acompanhamento
necessarios e adequados aos diferentes publicos;

Capacidade de comunicar e dar retorno para os diferentes
publicos (imprensa, legislativo, sociedade civil);

Qutras, especifique:
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O que foi feito?

Ha caso(s) de descumprimento de meta?
0O Sim [ Nao

O que foi feito?

Houve alguma sancéao?
O Sim 0O Néo

Estava prevista no contrato?
Qual:

A meta foi redimensionada?
0O Sim [ Néo

Ha algum caso de superacdo das metas?
O Sim [ Nao

Em caso de superacdo de metas, houve alguma premiagao/incentivo?
O Sim 0O Néo

Estava prevista no contrato?
Qual a premiag&o/incentivo?:

Em sua opinido, as penalidades/san¢des previstas para os casos de descumprimento de metas séo
adequadas? Comente:

Em sua opinido, as premiag¢des/incentivos previstas para os casos de alcance/ superacao das metas
sdo adequadas? Comente:

7.5 Sistema de informacéao:
Existe registro das informacgdes referentes aos contratos?

Quais os principais grupos de informag¢8es sdo acompanhados?
(por exemplo, agenda de reunides, agenda dos relatorios, termos aditivos, metas, indicadores,)

As informacg6es séo centralizadas?

O registro das informacgdes esta sistematizado?

Tem base eletrdnica?

Permite comparag¢fes entre metas e/ou ao longo do tempo?

As reunifes sdo acompanhadas e registradas (se e quando acontecem)?

Trata-se de sistema especificamente desenvolvido para o monitoramento, ou é parte de um sistema
geral? Comente:

Em caso de desenvolvimento/aperfeicoamentos do sistema de monitoramento, o trabalho é feito por:
O Equipe interna

O Servicos terceirizados

O Outra composi¢ao:

Como o registro ou o sistema é alimentado?

7.6 Participacédo nos conselhos e/ou comissdes

Qual o papel dessa Secretaria/6rgao supervisor nos conselhos de administracdo?

Existe instancia/comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos contratos?
Como funciona? Como é composta? Quais sao as atribuigbes? Anexar Instrumento juridico.

A interlocugcdo com essa comissao esta bem estabelecida?

Existe participacédo da area de monitoramento nessa instancia/comissédo? Como se da?



Em sua avaliagéo, a comisséo recebe o apoio técnico e logistico necessario?

8. Controle Social e atores externos
Ha um orgéo responsavel pela coordenacao geral dos contratos de gestdo? Qual:

Esse 6rgédo central tem exercido as atribuigfes abaixo?

Tem exercido? [|Relevancia
Nunca sBaixa
Semp Al
reo€> tao €>

0001, Propor legislacdo e normas infra-legais sobre contratos s

de gestao (e similares), assim como as alteracdes legislativas

e normativas necessaria

002, Orientar os 6rgdos e entidades contratantes sobre o proces o]

so de contratualizaca

[113. Participar do processo de negociagdo dos contratos de gest e S

80 ou similar

LI[]J4. Participar como interveniente nos contratos firmado S

0005, Participar das instancias de acompanhamento e avaliagdo d s

0s contratos firmado

0006. Acompanhar e avaliar as experiéncias de contratualizag s

8o existente

107, Difundir o resultado das avaliacdes realizada S

[111J8. Participar do processo de identificacdo de areas, setores e/| o ;
ou unidades potencialmente aptas a firmarem contratos de gesta

0009. Sensibilizar e mobilizar os 6rgdos e entidades para formas o]
de contrato de gesta

[J0J10. Oferecer suporte aos 6rgdos e entidades contratantes o}

no processo de acompanhamento e avaliaca
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os estados e o governo federal sobre o tema, para apoio e troca
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0015, Promover a articulagéo e a cooperagéo institucional com s
0S governos municipais sobre o tema, para apoio e troca
de experiéncia

[][11116. Outras — Especific a r

0

U1A interlocucdo com os 6rgaos de controle interno e externo esta clara e bem definida
?

[I[JEm sua avaliagdo, quais sdo as principais duvidas ou focos de tensdo manifestas entre o0 modelo
de Contrato de Gestao e os 6rgaos de controle interno e externo que deveriam merecer maior atenca
0
?JEm sua opinido, quais desses aspectos apontados pelos 6rgéos de controle interno e externo q
ue deveriam ser melhor observados na configuragdo/revisdo dos Contrato

(7]

?10A interlocugcdo com o MPOG esta bem definida e acontece de modo efetiv

o

?[1JAspectos para aperfeicoar na relagdo com o MPO

:[/[1Existe cobrancga de relatérios/informacdes por parte de outros agentes (Ministério Publico, Socieda
de Civil, Legislativo)? Com que frequénci

a

?[1[JHa interlocucdo/prestagdo de contas para comissdes parlamentares, imprensa e féruns da socieda
e? (Séo freqlentes? Quando ocorrem, quem as “provoca”’? Se ocorrem, ajudam
?

)JOs mecanismos de controle social sdo adequados e suficientes? Coment



9. Avaliagéo Geral

Apoio Politico
Em sua opinido, qual a importancia do assunto na pauta dos dirigentes da Supervisora? Comente:

Qual o grau de apoio politico das liderangas, tanto na organiza¢do supervisora quanto na instituicao
supervisionada, para as atividades envolvidas no monitoramento do desempenho institucional?

Avalie de 0 a 10 o trabalho desenvolvido pela Organizacdo Supervisora no monitoramento do
desempenho institucional da(s) supervisionada(s): Comente:

A experiéncia de contratualizacdo tem estimulado a celebracdo de outros contratos?

Em sua opinido, quais 0os impactos negativos e positivos da experiéncia de contratualizagdo?

Em sua opinido, os servigos prestados melhoraram? Sob quais aspectos (qualidade, prazos, amplitude
do atendimento etc.)?

Houve melhoria nas atividades administrativas (compras, logistica, gestdo de pessoas etc.)?

Na sua opinido, os contratos de gestao ou similares sédo bons instrumentos para a gestao de
parcerias?

Indique aspectos que poderiam servir como referéncias para outras organiza¢fes supervisoras:

Indique aspectos que poderiam ser aperfeicoados:

Em sua opinido, considerando o conjunto de elementos acima, a tendéncia da contratualizacdo de
resultados deveria ser declinante ou ascendente?

Em seu Ministério:

No restante do Governo Federal:

Muito obrigado!
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ANEXO Ill - PLANO E CRONOGRAMA DE TRABALHO
MONITORAMENTO DE CONTRATOS DE GESTAO NO GOVERNO FEDERAL
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