Roteiro de Entrevista para a Organizagdo Supervisor a

PESQUISA CONTRATOS DE GESTAO NO GOVERNO FEDERAL

Sistemas de acompanhamento e monitoramento dos contratos de gestdo da APF: Pesquisa com os 6rgédos
supervisores signatarios de contratos de gestéo ou instrumentos similares em nome do Poder Publico
Contexto breve: A Lei n°. 10.881/04 dispde sobre o contrato de gestéo entre a Agéncia Nacional de Aguas
e as Entidades delegatéarias das Funcdes de Agéncias de Aguas.

A ANA poderé firmar contratos de gestéo, por prazo determinado, com entidades sem fins lucrativos que se
enquadrem no disposto pelo art. 47 da Lei n°. 9.433, que receberem delegagdo do CNRH para exercer
funcdes de competéncia das Agéncias de Agua. Instituida uma Agéncia de Agua, esta assumira as
competéncias estabelecidas pelos arts. 41 e 44 da Lei n°. 9.433, encerrando-se, em conseqiéncia, o
contrato de gestéo referente a sua area de atuacao.

A ANA e a Agevap, celebraram um contrato de gestdo com a interveniéncia do CEIVAP, visando o
exercicio das funcdes de competéncia da Agéncia de Aguas da Bacia: Contrato ANA/Agevap n° 014/2004.
Contratos em http://ceivap.org.br/gestao_4.php e em http://www.agenciadeaguapcj.org.br/

As entidades delegatarias gerenciam recursos financeiros, derivados da cobranga recebida pela ANA e por
ela repassados, em consonancia com as deliberagbes dos Comités (CEIVAT e Consorcio PCJ), o que
geralmente envolve articulagdes estaduais.

A ANA separou as atividades de monitoramento e avaliacdo (uma geréncia cuida de um e outra cuida de
outro), com o intuito de evitar “contaminacdo” no processo de avaliagdo. A Avaliacdo tende a ser mais
“dura”. O monitoramento é muito intenso nas questdes orcamentérias (verificar os repasses).

1. Caracterizacdo da Organizagdo Supervisora

Denominac&o da Organizacéo Supervisora: ANA — Agéncia Nacional de Aguas
Administracdo Direta:

Administracdo Indireta: O Especificar: autarquia, vinculada ao Ministério do Meio Ambiente.
O 6rgéo tem organizagdes vinculadas? X Sim O Nao

Ndmero de organizag8es vinculadas: ndo se aplica

Numero de contratos de gestdo ou instrumentos similares que supervisiona: [ 2

Nao tem O

2. Experiéncias de Contratos de Gestao:

Denominacéo do Tipo de Instrumento 2 Ano da Responsavel na contratada

6rgéo ou entidade organizagaot - assinatura | (nome, e-mail e telefones)
com contrato de (Anexar cdpia)

gestao ou similar

1.AGEVAP Contrato de
Gestao

2.Agéncia PCJ Contrato  de
Gestao

1. Exemplo: Agéncia reguladora, Administracédo Direta, Autarquia, Fundagéo Publica, OSCIP, Servigo Social Autdnomo,
Sociedade de economia mista, Empresa Publica etc.

2. Exemplo: Contrato de Gestao, Termo de Parceria, outro (especificar).

3. Ordenamento juridico e normativo sobre contratos de gestéo ou similar

Legislagbes, normas e/ou orientacdes utilizadas no contrato de gestdo ou em instrumento similar:

Relacione as leis, normas e/ou orientacdes
especificas utilizadas (anexe coépias apenas dos
documentos especificos)

Contrato de gest&o ou similar com 6rgaos ou Lei 10.881

entidades do Poder Publico:




Organizag8es Sociais

Contrato de gestdo ou | OSCIPs:
similar com ¢érgdos ou

entidades do terceiro | Servicos Sociais
setor Autdnomos:

Outros

Ha leis, normas e/ou orienta¢g8es especificas sobre contratualizagéo para o setor de atuacdo?
O X Sim (Anexar copia das leis, normas e orientagdes especificas para o setor de atuagdo)
O Néo
O Existem diversas norma e resolucdes da ANA

Ha normas e/ou orientagdes especificas (ou similares tais como cartilhas, manuais etc) emitidas pela
organizagéo supervisora sobre a conducao do processo de contratualizagdo interno?

O X Sim (Anexar copia)
O Nao

A ANA edita normas sobre contratacdo e compras de obras e servi¢os, para o processo de recrutamento e
selecdo de pessoal e sobre o Manual Operativo do Contrato de Gestéo.

4. Selegédo do 6rgdo ou entidade com que se mantém ¢ ontrato de gestao ou similar

Como a organizagcdo supervisora identifica entidades/instituicdes como candidatas a celebragdo de
contrato? O processo de selecdo € definido pelos Comités de Bacia, de forma descentralizada, sem a
participacdo da entidade contratante (ANA).

Como se da a habilitagdo da instituicdo? As entidades selecionadas pelos Comités sdo submetidas a
aprovagao e qualificacdo como entidade delegataria pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH).
Somente apos esta qualificacdo, pode a ANA firmar contratos de gestdo pelo prazo definido para a
qualificacao respectiva.

Em que casos o processo de selecéo se aplica? Nao se aplica

A identificagdo ou sele¢do das entidades/instituicdes, candidatas a celebracdo de contratos de gestéo, tem
um fluxo previamente definido?

O Sim

O X N&o. Os comités de bacia tém autonomia para definirem a forma de selecao.

Como ¢é a sele¢do? (Em caso de definicdo em instrumento juridico, anexar copia). As selecdes ja realizadas
foram dirigidas a entidades que se apresentaram (Consércio PCJ) ou foram constituidas com esta

finalidade especifica pelos comités (AGEVAP). O comité da bacia do rio Sdo Francisco resolveu aprovar um
roteiro para a selegéo e esté processando esta ainda este ano.

H& critérios, requisitos ou metodologia previamente definidos? Comente: Sim. Tanto a escolha do
Consorcio PCJ quanto ao que se prevé para a bacia do Sédo Francisco seguem a critérios objetivos, seja
para a escolha da entidade, seja para a escolha dos dirigentes executivos da entidade.

5. Negociacéo e celebracao do(s) contrato(s) de ges  tdo ou de instrumento similar

Responda em termos gerais, para o conjunto dos contratos

Em sua avaliagéo, a organizacao supervisora detinha o conjunto de informacdes prévias necessarias para a
efetivagdo do Contrato? (Conhecimento sobre problemas, desafios, especificidades do campo de atuagéo
da supervisionada; problemas e especificidades da supervisionada etc.)

Sim. A ANA, além de ser especializada no assunto contratado, participa dos Comités e atuou decisiva e
fortemente na estruturagdo dos contratos, inclusive da definicao dos indicadores.

O planejamento estratégico da Organizacado Supervisora embasou a participacdo de seus representantes
na(s) negociacao(des) do(s) contrato(s) de gestédo?




O XSim [ Nao

A Organizacéo Supervisora, em geral, participou do Planejamento Estratégico da(s) Supervisionada(s)?

[ Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organizagdo Supervisora participou de todas as etapas;
0 X Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organizagdo Supervisora participou de algumas etapas;
[ Houve PE na(s) Supervisionada(s) e a Organiza¢do Supervisora ndo participou;

1 Nao houve PE na(s) Supervisionada(s);

Os objetivos, metas e indicadores do(s) contrato(s) ja haviam sido definidos em planejamento anterior?

O Sim O Emparte O X Né&o
A capacidade técnica da equipe da Supervisora responséavel pela negociacdo do(s) contrato(s) de gestao é:

O X Alta

O Razoavel
O Insuficiente
0 Nenhuma

O nivel de participacdo da Organizacado Supervisora na negociacao/elaboracdo dos Contratos de Gestdo
(ou similares) foi:

0O X Alto

[ Razoavel, bom

O Insuficiente

O Nenhum

Observacdo: em geral, a alta capacidade técnica e participacdo da supervisora foi e é alto porque as
supervisionadas ainda estdo constituido acimulo sobre como elaborar e gerir contratos. Portanto, a
supervisora teve um papel orientador junto as supervisionadas. Os comités s&do formados por associagdes
de usuarios de agua, organizagdes civis e por 6rgaos publicos e a demanda é negociada com a ANA. Por
fim, cabe mencionar que os recursos sdo provenientes de pagamentos feitos pela regido abrangida pelo
braco executivo.

Comente (por ex; envolvimento de unidades ou dirigentes da supervisora na proposi¢cao e/ou checagem de
objetivos, metas e indicadores)
A diretoria Colegiada da ANA participa intensamente.

Em média, quantas pessoas foram envolvidas nas negociagdes? 5 pessoas em média
E possivel estimar o tempo dedicado, em média, para a etapa de negociacdo? Cerca de 6 meses

Como foi realizada a negociacdo dos termos do contrato e das metas de desempenho? (Por exemplo,
houve indicacdo de equipe especifica dos 6rgdos envolvidos para a negociagdo/elaboragéo do contrato?
Houve assessoria/consultoria externa? Existia uma rotina de reunides? As negociac¢des foram intensas? A
autoridade de quem negociou foi suficiente?)

N&o houve consultoria contratada. A ANA teve o apoio de gestores publicos federais e de experiéncias do
MCT. As negociag6es foram intensas e envolveram reunies com os comités de bacia e com a entidade
delegataria. A diretoria se envolveu diretamente nas negociagdes.

Qual o grau de apoio politico das liderancas, tanto na organizagdo supervisora quanto na instituicdo
supervisionada, para as atividades envolvidas na etapa de negociacéo dos contratos? Alto. Observacgédo: a
participacdo do MMA é indireta, pois participa dos Comités, mas ndo da negociagdo dos contratos.

Atores da sociedade civil foram incorporados ao processo de negociagdo? Sim, através dos Comités.

A Organizacao Supervisora teve suporte técnico de outras areas do governo para a negociagdo/elaboracéo
do(s) contrato(s) de gestao? Que tipo? Sim. A supervisora buscou modelos de contratos no MPOG, no
MCT e no InMetro para basear seu contrato, mas nao teve suporte direto para a adaptacgéo.

Tem informagéo se a Organizac@o Supervisionada teve suporte técnico do governo para esta etapa? Nao,
somente da prépria supervisora.

Ha interveniéncia/participacao de outros 6rgaos de governo no contrato?



O Sim. Quais 6rgaos?
O X N&o. A interveniéncia é dos Comités.
Qual é o papel dos intervenientes/participantes? O Comité também assina o Contrato.

Qual a percepcdo do 6rgdo Supervisor sobre a interveniéncia de outros drgdos de governo? Sem a
participacdo dos comités a governabilidade das metas seria muito pequena uma vez que estes tém
prerrogativas sobre a aplicagdo dos recursos que sdo transferidos e gerenciados pelas entidades
delegatarias.

Citar beneficios e dificuldades: A interveniéncia do Comité € bem-vinda e necesséria, pois apdia o controle
sobre a execugéo e as negociagdes das metas.

Alguma sugestdo de melhoria quanto a interveniéncia?
Em sua opinido, o processo de negociacao foi satisfatorio? Comente.

Sim. A primeira negociacao foi trabalhosa, a segunda foi mais facil e tém havido ganhos em capacitagao e
fortalecimento institucional em ambas as partes durante o processo.

6. Itens do Contrato de Gestdo
* Responder por blocos de contratos a depender da resposta do item 2, pagina 1.

Os Contratos de Gestao, em geral apresentam as seguintes clausulas essenciais:

Sim Estéo bem definidos?
Sim | Nao Deveriam
melhorar
Objeto e finalidade; X X
Plano de trabalho contemplando objetivos, metas de desempenho, | X X
indicadores de avaliagcdo e prazos de execucdo;
Demonstracdo de compatibilidade entre o plano de trabalho e a | Nao
programacéo do PPA; se
aplica*
Medidas de ampliagdo da autonomia gerencial, orgamentaria e | ndo
financeira;
Vigéncia; X X
Condicdes de revisao, renovacéo e rescisao; X X
Forma e métodos de acompanhamento e avaliagdo da execugdo do | X X
contrato;
Direitos, obrigac@es e responsabilidades dos administradores; X X
Procedimentos que assegurem a ampla divulgacao dos termos do | X X
contrato e dos relatérios e pareceres de acompanhamento e
avaliacao;
Unidade e instrumentos de acompanhamento e avaliaco. X X
Penalidades e sancdes para 0s casos de descumprimento X A sancéo
seria a
resciséo.
Incentivos para o caso de cumprimento/superacao N&o Deveriam ser
desenvolvidos
Outro — Especifique

* a meta no PPA é contrato de gestao celebrado.
6.1 Qualidade dos objetivos, metas e indicadores

Em sua avaliacdo, os objetivos e metas sdo desafiadores? Sim, principalmente depois da segunda rodada
de negociagfes, quando sao aprimorados, a partir da experiéncia, as metas e objetivos.

As metas cobrem todas as atividades da supervisionada ou parte considerada essencial? Sim, parte
considerada essencial. Ha reclamagfes das supervisionadas que gostariam de incluir no Contrato outras
atividades (em geral mais de rotina de administracdo e acessorias, porque as agéncias também sdo
secretarias executivas dos Comités) pelas quais ndo séo avaliadas, mas que alegam tomar tempo.




Atividades importantes ficaram de fora do Contrato? N&o.

Normalmente, séo feitas modificagcdes durante a vigéncia dos contratos? Como ocorrem? Dé exemplos:
Sao feitos ajustes e revisdes com freqiiéncia, principalmente no comego da vigéncia.

Em sua opinido, os indicadores estdo bem definidos e correspondem ao que deve ser monitorado? Dé
exemplos:

Sim. Fazem estudos técnicos e publicizam todas as atividades (via site das agéncias). As agéncias devem
ainda supervisionar 0s recursos que repassam as prefeituras para obras prioritarias (otimizagao).

Os indicadores séo facilmente aferidos ou exigem esforgos extras? (por ex. elaboracéo de dados primarios,
alimentacao de sistemas de informacgéo “extras”) Dé exemplos: Séo facilmente aferidos. A constru¢do dos
indicadores tinha como principio que esses deveriam ser simples.

Além dos indicadores, existe outro tipo de fonte de verificagdo para as metas? Especifique: fazem pesquisa
junto aos Comités (que € um indicador formal do Contrato)

Os objetivos/metas/indicadores ja sofreram alteragdo (tanto para mais quanto para menos)?

0 XSim [ Néo

6.2 Prazos e Vigéncia
Qual o periodo de cobertura do contrato?

O 1 ano O 2 anos O 3 anos O 4 anos O Outro. Qual?
AGEVAP — 12 anos
PCJ — 4 anos

Quem assina o Contrato? (Funcgdes)
A Diretoria Colegiada da ANA (representada pelo seu Presidente), o diretor-executivo da agéncia
contratada e o presidente do Comité como interveniente.

6.3 Orgamento

Em que acdo/programa ficam alocados os recursos destinados a organizacdo supervisionada? A¢do do
PPA do programa da ANA

Nos casos de contrato de gestdo com 6rgéos ou entidades do Poder Publico, qual a avaliacdo geral sobre a
eficiéncia das entidades supervisionadas apds a efetivacdo do contrato de gestédo? (Nivel de execucéo;
ampliacdo orcamentaria ou financeira; qualidade do gasto; flexibilidade para composi¢do orgamentaria com
outras fontes etc.) ndo se aplica.

Em sua avaliag&o, em caso de contingenciamento:
0 X Os contratos de gestao ou similares NAO séo afetados (tém blindagem no anexo da LDO)
[ Os contratos de gestio ou similares séo afetados. Nesse caso, o0 que acontece? Ha repactuacéo?

6.4 Autonomia gerencial, orcamentaria e financeira

Nos casos de contrato de gestdo com 6rgéos ou entidades do Poder Publico (intra-governo), qual o papel
do 6rgéo supervisor na identificagéo e viabilizagdo de autonomias?

Existe algum tipo de autonomia designada para a instituicdo supervisionada? N&o se aplica
0O Sim O Néo

Que tipo? [Gerencial-administrativa (planejamento, compras/contratos), orcamentario-financeira, recursos
humanos, outras] Especifiqgue: Nao se aplica.

Qual o amparo legal dessas autonomias? (Anexe coOpias) Nao se aplica

Nos casos de contrato de gestao ou similar com entidades do terceiro setor, existe algum tipo de beneficio
designado para a instituicdo supervisionada? (cessao de bens, cessao de servidor, etc)

0O XSim 0O Nao

Que tipo?

Cessao de bens (computadores, por exemplo)

Cesséo de servidores (a ANA pode designar servidores por até seis meses para apoiar as atividades da
agéncia)




Nos casos de contrato de gestéo ou similar com entidades do terceiro setor, existe algum tipo de obrigagéo
designada para a instituicdo supervisionada? (compras, procedimentos, etc)

0O XSim 0O Néo

Que tipo? As entidades delegatarias seguem normas editadas pela ANA para processos de compras e
contratagdo de bens e servicos (mais simples do que a 8.666). Passou por analise no TCU, mas cada
auditor tem uma opinido. Um chegou a achar inconstitucional.

Qual o amparo legal dessas obriga¢gfes? (Anexe coOpias) Lei 10.881

Ha inovag6es neste campo que poderiam ser implementadas? Quais?
A Comissao de Acompanhamento dos Contratos (ndo € a de Avaliagdo) estd sempre propondo
aperfeicoamentos.

7. Monitoramento e Avaliacdo de Resultados dos Cont  ratos de Gestéo (ou similares)

7.1 Rotinas do Monitoramento dos Contratos de Gestd o
Os contratos sdo acompanhados?
Sim

O monitoramento/acompanhamento dos contratos esta estruturado? Comente aspectos tais como
participantes, periodicidade, responsabilidades, procedimentos e métodos utilizados: Ha um calendario
anual de atividades que deve ser seguido pela ANA e pelas entidades delegatarias além de reunides
periédicas de avaliacdo do andamento dos trabalhos e de um encontro com todas as entidades e outros
6rgaos por ano, com temas especificos a cada ano.

A organizacdo supervisora sabe quem sao as pessoas responsaveis na instituicdo supervisionada? Os
contatos séo feitos em que nivel hierarquico? O relacionamento entre a ANA e as entidades ¢é feito entre o
coordenador da Comissdao de Acompanhamento dos Contratos de Gestdo e o diretor-executivo da
entidade.

Ha facilidade em realizar os contatos e obter respostas? Sim
Comente a qualidade das respostas: As respostas sdo boas, nao 6timas.

Liste os instrumentos de monitoramento utilizados, indicando os mais relevantes/efetivos. (Ex: relatérios
rotineiros, reunides, audiéncias publicas, comités ou outros mecanismos de acompanhamento colegiado
etc.)

Relatério de avaliacdo anual, produzido pelas contratadas. E encaminhado a Comissdo de Avaliacdo e
discutido com a contratada com a intermediacdo da unidade de acompanhamento. Posteriormente, o
relatério € encaminhado a Diretoria da ANA, que encaminha para o Comité e para o Conselho Nacional de
Recursos Hidricos.

De quanto em quanto tempo é feita a conferéncia formal de acompanhamento das metas?
Anual, pela Comisséo de Avaliagao.

Esse periodo esta previsto no contrato ou em outro documento? Sim

Os periodos de avaliacao j& sofreram alteragcdes? (De expanséo ou estreitamento dos intervalos? Existiria
uma periodizag&o ideal?) Sim. Nos primeiros periodos era semestral.

A equipe de monitoramento funciona, no caso da ANA, como facilitadora, entdo respondem e apo6iam as
contratadas constantemente. A avaliacao formal sé é feita anualmente.

7.2 Configuragéo institucional

O acompanhamento é efetuado por:

O Unidade centralizada exclusiva (principal atividade é o monitoramento dos contratos de gest&o)
O

O Unidades dispersas na Supervisora.
[ X Grupo de Trabalho ou similar; Grupo multidisciplinar constituido por técnicos de 3 diferentes unidades
da ANA (gestdo, planejamento e administrativo-financeiro) chamado CACG. Este grupo responde



diretamente a Diretoria da ANA mas ha uma interface com os superintendentes de cada um dos técnicos.
Esta institucionalizado por Resolucéo especifica da ANA.

[ ASSESSOres;

1 Outros. Especifique:

O N&o h& monitoramento

A configuracdo assinalada acima apresenta 0s seguintes beneficios e/ou problemas na qualidade do
monitoramento: a configuracéo é satisfatoria, pois garante o0 monitoramento e o envolvimento da equipe em
atividades correlatas aos contratos (por exemplo, dar apoio aos Comites, inclusive os que estdo em fase de
implantacéo e formular novas propostas semelhantes de contratualizagdo com outras organizacfes)

Existe a competéncia para o acompanhamento/monitoramento do(s) contrato(s) de gestdo prevista em
instrumento normativo?

X O Sim 0 Nao

Existem resolugdes da ANA. N&o esta previsto no regimento da ANA.

(Anexe copia)

Ha recursos or¢camentarios destinados para a gestdo dos contratos? (Para viagens, cursos, confec¢cédo de
material instrucional etc.?) Sim. Recursos das Superintendéncias cujos técnicos estdo envolvidos nas
Comissdes de Acompanhamento e na Comissao de Avaliagdo.

7.3 Equipe: Composicao, habilidades e atividades de  senvolvidas
Quantas pessoas compdem a equipe de monitoramento?
CACG - 4 servidores da ANA

Comissao de Avaliacao — 5 servidores (3 da ANAQ MdNA e 1 do MPOG)

Nivel Médio Nivel Superior | Total

- Com cargo em comisséo 7 7

Carreira ——
Sem cargo em comissao 2 2

S6 com cargos em comissao (sem vinculo)
Contratos temporarios/outros
Total 9 9
Formacg&o nivel superior da equipe:
Principal Formagédo Quantitativo
Especialista em recursos hidricos 5
Técnico da area administrativa e orcamentéria 4

Conhecimentos e habilidades da equipe de acompanham  ento e monitoramento

Existe na | Precisa ser aprimorada?
equipe?
(Pontue
Conhecimentos e habilidades de 0a10) néo precisa Precisa
precisa | um muito
pouco
Conhecimento sobre as prioridades e estratégias da | 8 X
organizacdo Supervisora e do Governo;
Conhecimento sobre o contexto de atuagdo e o “negécio” | 8 X
das unidades supervisionadas
Conhecimento e sobre a estratégia da(s) supervisionada(s)? | 6 X
Conhecimento de metodologias de planejamento | 8 X
estratégico;
Dominio e uso adequado dos sistemas de informacédo | 6 X
necessarios;
Conhecimento do conjunto de leis, normas e procedimentos | 9 X




envolvidos;
Capacidade de negociacao e solucédo de conflitos; X
Capacidades de orientar sobre os temas ligados a X
contratualizacdo;
Capacidade de articulacéo e interlocugdo interna e externa X
sobre as questbes relevantes para o adequado
funcionamento das supervisionadas
Capacidade para sugerir e construir inovagbes nos X
sistemas/mecanismos de informacéo;
Habilidade para trabalhar com base em indicadores e X
demais informagdes quantitativas, inclusive  sobre
informacgdes orcamentarias;
Senso de responsabilidade e entendimento sobre a X
relevancia do trabalho de monitoramento de resultados;
Conhecimento adequado sobre os modelos institucionais X
existentes/em debate na AP brasileira (Adm. Direta;
Autarquias; Fundacdes, Agéncias Reguladoras, Agéncias
Executivas, OS, OSCIP, Fundacdo Publica de Direito
Privado etc.)
Conhecimento adequado sobre metodologias de avaliagao X
de desempenho institucional;
Capacidade para produzir relatérios de acompanhamento X
necessarios e adequados aos diferentes publicos;
Capacidade de comunicar e dar retorno para os diferentes X
publicos (imprensa, legislativo, sociedade civil);
Outras, especifique:
Atividades desenvolvidas pela equipe de monitoramen to dos contratos de gestao
Atividades Relevancia Frequéncia

da atividade <

(de 0a 10) Sempre As vezes Raramente

Obtencao/sistematizacdo de informacdes 7 X
Acompanhamento da evolucdo dos indicadores 9 anual
Orientacdo técnica 7 X
Articulacdo interna e externa 9 X
Contato com a comissao de avaliagédo 9 X
Fiscalizacdo do contrato 8
Negociacdo/renegociacao de itens do contrato 8 X
Encaminhamento de problemas/solu¢fes 7 X
Proposicéo de instrumentos normativos 9 X
Divulgacéo/publicizagéo dos resultados 7 X
Outras. Especifique:

Em sua opinido, a equipe de monitoramento pode ser

avaliada, no geral, como:

Otima, apresentando o conjunto

Boa, apresentando algumas das

Insatisfatoria, faltando habilidades

de habilidades e formacdes | habilidades e formacgBes | e formagbes cruciais necessarias
necessaria (de 9 a 10) necessarias (de 6 a 8) (de0ab)
6

Ha investimento na capacitagdo dos servidores responsaveis pelo acompanhamento/monitoramento dos

contratos?
Sao feitos seminarios anuais

Ha interesse em formacao e capacitacdo?

Sim

7.4 Cumprimento e descumprimento dos resultados




Durante o acompanhamento, foi detectado algum caso de meta que nao seria alcangada?
0O XSim O Néo

O que foi feito? Em alguns casos, a meta foi alterada e em outros, deixou descumprir e fez ressalvas.

Ha caso(s) de descumprimento de meta?
0O XSim [0 Néo

O que foi feito? Ressalvas

Houve alguma sanc¢ao?
0O Sim [ X Né&o

Estava prevista no contrato? A sancao prevista no Contrato € a rescisdo em caso de desvio de recurso.

Qual:

A meta foi redimensionada?
O XSim [ Nao

Ha algum caso de superacao das metas?
0O XSim 0O Nao

Em caso de superacao de metas, houve alguma premiagao/incentivo?
O Sim 0O XNéo

Estava prevista no contrato? Nao se aplica
Qual a premiacao/incentivo?:Nao se aplica

Em sua opinido, as penalidades/san¢Bes previstas para os casos de descumprimento de metas sdo
adequadas? Comente: Se alguma meta for descumprida sistematicamente, o Contrato é rescindido. N&o ha
registro de caso.

Em sua opinido, as premiag¢des/incentivos previstas para os casos de alcance/ superagdo das metas séo
adequadas? Comente: ndo se aplica

7.5 Sistema de informacéao:

Existe registro das informacgdes referentes aos contratos? As informagdes estdo centralizadas no site das
agéncias

Quais os principais grupos de informag¢Bes sdo acompanhados? Agenda de reunides, agenda dos
relatérios, termos aditivos, metas, indicadores.

As informag@es sdo centralizadas? Pelas agéncias sobre seus contratos e algumas pela geréncia da ANA.

O registro das informacdes esta sistematizado? Nao. A geréncia faz planilhas, “manualmente” para
comparar os indicadores, mas ndo é um sistema.

Tem base eletrénica? Sites
Permite comparacgfes entre metas e/ou ao longo do tempo? Sim, pelas planilhas.

As reunides sdo acompanhadas e registradas (se e quando acontecem)?
Sim. As atas estéo disponiveis nos sites das agéncias.

Trata-se de sistema especificamente desenvolvido para o monitoramento, ou é parte de um sistema geral?
Comente: ndo se aplica

Em caso de desenvolvimento/aperfeicoamentos do sistema de monitoramento, o trabalho é feito por: Ndo
se aplica
O Equipe interna



[ Servicos terceirizados
[ Outra composicao:

Como o registro ou o sistema é alimentado? As agéncias alimentam seus sites. A ANA tem site para todos
0s contratos.

7.6 Participagdo nos conselhos e/ou comissdes

Qual o papel dessa Secretaria/érgdo supervisor nos conselhos de administracdo? Nenhum. Os conselhos
de administracdo séo entidades privadas.

Existe instancia/comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos contratos? Existe a de Avaliagéo,
separada da de Acompanhamento.
Como funciona? Como é composta? Quais séo as atribuicdes? Anexar Instrumento juridico.

A interlocucdo com essa comissao esta bem estabelecida? Sim

Existe participagdo da area de monitoramento nessa instancia/comissdo? Como se d4? Sim. A unidade de
monitoramento faz a triangulagéo.

Em sua avaliagéo, a comissao recebe o apoio técnico e logistico necessario? Sim

8. Controle Social e atores externos

H& um 6rgéo responsavel pela coordenacdo geral dos contratos de gestdo? Qual: Este trabalho é feito pela
Comissao de Acompanhamento dos Contratos de Gestao da ANA.

Esse d6rgdo central tem exercido as atribuiges abaixo?

Tem exercido? Relevancia
AtribuicGes Nunca Baixa
Sempre Alta
0€>5 0€>5
1. Propor legislacdo e normas infra-legais sobre contratos de 5 5
gestdo (e similares), assim como as alteragBes legislativas e
normativas necessarias.
2. Orientar os 6rgéos e entidades contratantes sobre o processo 5 5
de contratualizagéo.
3. Participar do processo de negociagdo dos contratos de gestdo 5 5
ou similares
4. Participar como interveniente nos contratos firmados. 0 0
5. Participar das instancias de acompanhamento e avaliagdo dos 5 5
contratos firmados.
6. Acompanhar e avaliar as experiéncias de contratualizacdo 3 3
existentes.
7. Difundir o resultado das avaliac8es realizadas. 5 5
8. Participar do processo de identificacdo de areas, setores e/ou | 3 3
unidades potencialmente aptas a firmarem contratos de gestao;
9. Sensibilizar e mobilizar os 6rgéos e entidades para formas de 3 3
contrato de gestéo.
10. Oferecer suporte aos 6rgdos e entidades contratantes no | 1 1
processo de acompanhamento e avaliacéo.
11. Promover e difundir o conhecimento sobre o tema, por meio de 4 4
pesquisas, semindrios, capacitacao etc.
12. Promover a capacitacdo os agentes da contratualizacao. 4 4




13. Reunir, organizar e divulgar informagfes existentes sobre os 5 5
contratos.

14. Promover a articulagdo e a cooperacéo institucional com outros 2 2
estados e o governo federal sobre o tema, para apoio e troca de
experiéncias.

15. Promover a articulacdo e a cooperagéo institucional com os 0 0
governos municipais sobre o tema, para apoio e troca de
experiéncias.

16. Outras — Especificar

A interlocucdo com os 6rgédos de controle interno e externo esté clara e bem definida?
N&o existe.

Em sua avaliagdo, quais sdo as principais ddvidas ou focos de tensdo manifestas entre o0 modelo de
Contrato de Gestdo e os 6rgdos de controle interno e externo que deveriam merecer maior atencao?
Normas sobre compras e contratagdo de bens e servigos

Em sua opinido, quais desses aspectos apontados pelos 6rgdos de controle interno e externo que deveriam
ser melhor observados na configuragao/revisédo dos Contratos?

A interlocugdo com o MPOG esta bem definida e acontece de modo efetivo?
Acontece razoavelmente, mas no nivel da avaliagdo.

Aspectos para aperfeigoar na relagdo com o MPOG:
Precisamos de trocar experiéncias com outros 6rgaos que utilizam esta ferramenta de contratagéo e o
MPOG deveria ser o interlocutor.

Existe cobranca de relatérios/informacdes por parte de outros agentes (Ministério Publico, Sociedade Civil,
Legislativo)? Com que frequiéncia? Nao ha cobranca

Ha interlocugdo/prestacdo de contas para comissfes parlamentares, imprensa e féruns da sociedade? (S&o
freqlientes? Quando ocorrem, quem as “provoca”? Se ocorrem, ajudam?) Deveriam ocorrer no ambito do
Conselho Nacional de Recursos Hidricos mas este ndo se manifesta sobre isto.

Os mecanismos de controle social sdo adequados e suficientes? Comente: Sim, os controles passam pelos
Comités das Bacias e pelo CNRH.

9. Avaliagdo Geral

Apoio Politico
Em sua opinido, qual a importancia do assunto na pauta dos dirigentes da Supervisora? Comente:
Alta importancia

Qual o grau de apoio politico das liderancas, tanto na organizacdo supervisora quanto na instituicao
supervisionada, para as atividades envolvidas no monitoramento do desempenho institucional?
Alto

Avalie de 0 a 10 o trabalho desenvolvido pela Organizacdo Supervisora ho monitoramento do desempenho
institucional da(s) supervisionada(s): Comente:
9 — h& poucas pessoas envolvidas com o tema na ANA.

A experiéncia de contratualizacao tem estimulado a celebracao de outros contratos? Estdo estudando usar
o modelo de contrato para formularem Termos de Parceria com OSCIPs e Acordos de Resultados com
Consorcios Publicos.



Em sua opiniéo, quais os impactos negativos e positivos da experiéncia de contratualizacdo?
O principal impacto positivo € a menor burocracia em controle de processos e a busca incessante de

resultados. As dificuldades apresentadas sdo relativas ao aumento da governabilidade das metas e a
cultura de controle de processos pela administracéo publica.

Em sua opinido, os servigos prestados melhoraram? Sob quais aspectos (qualidade, prazos, amplitude do
atendimento etc.)?
N&o é possivel avaliar ainda.

Houve melhoria nas atividades administrativas (compras, logistica, gestdo de pessoas etc.)?
N&o é possivel avaliar ainda.

Na sua opinido, os contratos de gestdo ou similares sdo bons instrumentos para a gestdo de parcerias?
Sim.

Indique aspectos que poderiam servir como referéncias para outras organizagdes supervisoras:
Controle social potencialmente intenso. Separagédo entre comissées de avaliagdo e de acompanhamento.
Garantia de recursos para 0s contratos.

Indique aspectos que poderiam ser aperfeicoados:
Exercicio do controle social pelos comités e pelo CNRH na légica do controle de resultados.

Em sua opinido, considerando o conjunto de elementos acima, a tendéncia da contratualizacdo de
resultados deveria ser declinante ou ascendente?

Ascendente. Temos procurado aplicar 0 mesmo conceito em situagées em que a lei ndo prevé, utilizando
Termos de Parceria com OSCIPs e formulando Acordo de Resultados no ambito do controle interno de
Consoércios Publicos.

Em seu Ministério: ndo vejo este movimento. A ANA tem contrato de gesté@o previsto no seu regimento mas

nédo o assinou com o MMA e nem se observa movimento neste sentido.

No restante do Governo Federal: Nado temos informagéo sobre isto.

Muito obrigado!



