Secretaria de Gestao (Seges)

FERRAMENTA DE GESTAO: AUTOAVALIACAO

Avaliar a gestdo de uma organizacdo publica significa verificar o grau de
aderéncia de seus processos gerenciais em relacdo ao Modelo de Exceléncia em
Gestdo Pdublica, referencial do Programa Nacional da Gestdo Publica e

Desburocratizacéo (GesPublica).

Nessa avaliacdo sdo identificados os pontos fortes e as oportunidades de
melhoria da organizacdo. As oportunidades podem ser consideradas como aspectos
gerenciais menos desenvolvidos em relacdo modelo e que, portanto, devem ser
objeto das acdes de aperfeicoamento. Assim, o processo de avaliacdo €

complementado pelo planejamento da melhoria da gestéo.

Quando realizada de forma sistematica, a avaliacdo da gestdo funciona como
uma oportunidade de aprendizado sobre a prépria organizacdo e também como
instrumento de internalizacdo dos principios e praticas da exceléncia em gestao

publica.

Cada organizacdo conduz o seu processo de avaliacdo, utlizando os
Instrumentos para Avaliacdo da Gestdo Publica de 1000 Pontos, de 500 Pontos ou de
250 Pontos, dependendo da experiéncia da organizagédo em avaliacdo da gestéo e do

nivel de gestéo atingido em avalia¢des anteriores.

Esse processo de avaliacdo é aplicavel a todas as organizac¢des publicas que
desejarem avaliar seus sistemas de gestdo. Quando se tratar da primeira avaliacdo é
recomendavel a utilizacdo do Instrumento para Avaliacdo da Gestao de 250 Pontos.

Quando a organizacao avaliar que o seu sistema de gestdo atingiu um grau de
maturidade em relagdo ao Modelo da Exceléncia da Gestdo Publica ela podera optar
por participar do processo de reconhecimento e premiacdo a exceléncia do Prémio

Nacional da Gestao Publica.




